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TEME PENTRU LUCRAREA DE LICENTA 2026-2027

AT Teme/ Profesori coordonatori
crt.
Prof.univ.dr. LUPU NICOLAE
1 Perfectionarea structurii organizatorice in cazul unui hotel

2 Conceperea activitatilor de animatie hoteliera

3 Conceperea unor proceduri de lucru pentru desfasurarea activitatii in cadrul departamentului
cazare/alimentatie

4 Programarea timpului de munca al lucratorilor unui hotel/restaurant

5 Conceperea unui ghid de comportament pentru desfagurarea activitétii in cadrul

departamentului cazare/alimentatie

6 Proiectarea activitatilor de comunicatie promotionala in cazul unui hotel/restaurant
7 Rationalizarea activitatii de aprovizionare la un hotel/restaurant

8 Cercetarea s1 imbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

9 ”eBusiness” — Servicii si sisteme de gestiune hoteliera

10 | “eBusiness” — Servicii si sisteme de restaurant

11 | Valorificarea patrimoniului (istoric, geografic, artistic, etnografic) al zonei...

12 | Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din...)

13 | Diversificarea/Analiza ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie, agrement, transport
si/sau tratament) la nivel national/regional/judetean/ la nivelul unei statiuni/societati

comerciale din domeniul turismului

14 | Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul.....

Prof.univ.dr. HORNOIU REMUS-ION

1 Rolul comunitatilor locale in dezvoltarea turismului

2 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit

etc) in zona/ statiunea.....

3 Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul etc.

4 Importanta ticketing-ului in cadrul transportului turistic aerian. Studiu de caz: Amadeus

System Reservation




5 Studiu asupra modelului de valorificare a potentialului ecoturistic al judetului.....

6 Dezvoltarea si promovarea ecoturismului in comuna/ zona/ judetul/ regiunea.... (studiu de
caz...)

7 Valorificarea prin ecoturism a ariilor protejate din Romania. Studiu de caz:....

8 Dezvoltarea durabila a turismului in zona/judetul....

9 Promovarea produselor turismului rural si agroturismului

10 | Etica si dezvoltarea durabila a turismului

Prof.univ.dr. PADUREAN ANA-MIHAELA
1 Dimensiunile (analiza) sectorului tertiar in Romania

2 Perspectivele de dezvoltare si diversificare a serviciilor de.... pe plan national / regional/ in
judetul.../ zona/la S.C... etc.

3 Turismul intern si international al Romaniei

4 Strategii de promovare a turismului romanesc pe piata turistica internationala

S Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din..... /din regiunea....)

6 Analiza fluxurilor turistice interne si/sau internationale

7 Perspectivele transporturilor turistice (aeriene/rutiere/feroviare/navale) in Romania/la nivel
mondial

8 Sezonalitatea activitatii turistice

9 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural — circuite
tematice, sportiv, de sdnatate, de croaziera, de tineret, In parcuri si/ sau rezervatii etc.

10 Diversificarea/Analiza ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie, agrement, transport
si/sau tratament) la nivel national/regional/judetean/ la nivelul unei statiuni/societati
comerciale din domeniul turismului

1 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

12 Agrementul si rolul lui in relansarea unei zone/ localitati/ statiuni/ unitati turistice de cazare
si/sau alimentatie

13 | Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul etc.

14 | Agentia de turism — management si operatiuni

15 | Diversificarea produselor turistice oferite de o agentie de turism

16 | Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema....

17 | Diversificarea pachetelor de vacanta in cadrul unei agentii de turism

18 | Tendinte in sectorul tour-operatorilor din Romania




19 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

20 | Turismul de aventura (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

21 | Analiza comparativa a ofertei de servicii de animatie In parcurile de distractii (europene,
americane, asiatice)

22 | Diversificarea activitdtilor de animatie turistica (activitatile de contact social, cu caracter
sportiv, spectacole)

23 | Promovarea produselor turistice (culturale, de aventura, ecologice etc.)

24 | Studiu asupra modului de valorificare a potentialului ecoturistic al judetului.....

Prof.univ.dr. POPESCU DELIA

1 Perspectivele/ Analiza serviciilor/ serviciilor pentru populatie/ serviciilor de afaceri/ serviciilor
de ...(transport/ educatie/ sanatate etc.) in Romania/ regiunea .../ judetul .../ localitatea ... etc.

2 Perspectivele de dezvoltare si diversificare a serviciilor de.... pe plan national / regional/ in
judetul.../1a S.C. ... etc.

3 Studiu comparativ asupra serviciilor (de transport/ educationale etc.)/ activitatii turistice din
Romania/ regiunea .../ judetul .../ localitatea .../ destinatia ... si din ...(altd tard) / regiunea ... ... /
judetul .../ localitatea .../ destinatia ... etc.

4 Tendinte 1n evolutia pietei/cererii/ofertei de servicii (transport/ sdnatate etc.)/ turistice in
Romania/la nivel mondial/ in judetul .../ in regiunea .../ in destinatia ... etc.

5 Turismul intern si international al Romaniei

6 Valorificarea sustenabila a resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din
Romania/judetul .../regiunea .../destinatia ... etc.

Prof.univ.dr. STATE OLIMPIA

1 Impactul inteligentei artificiale asupra experientei turistice

2 Utilizarea chatbot-urilor in agentiile de turism

3 Rolul retelelor sociale in alegerea pachetelor de vacanta

4 Experienta clientului in era digitala

5 Cultura organizationala ca factor de performanta

6 Interviul 1n activitatea manageriala

7 Abordari in organizarea sedintelor si a prezentarilor in fata publicului

8 Comunicarea organizatiilor non-profit cu mediul economico-social

9 Analiza structurii s1 climatului de comunicare la intreprinderea. ..

10 | Dezvoltarea unor programe privind perfectionarea abilitatilor de comunicare la...

11 | Analiza formelor de comunicare din organizatia....

12 | Aplicarea conceptului de Yield management in cadrul companiei .....

13 . . . .

Agentia de turism — management $i operatiuni

14 | Diversificarea produselor turistice oferite de o agentie de turism

15 | Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cutema...........

16 | Analiza influentei mediului extern asupra agentiei de turism




17

Perspective de dezvoltare a agentiei de turism....................... in contextul integrarii europene

18 | Diversificarea pachetelor de vacanta in cadrul unei agentii de turism

19 | Influenta personalului agentiei de turism asupra performantelor sale

20 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

21 | Turismul de aventura (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

22 | Analiza comparativa a ofertei de servicii de animatie In parcurile de distractii (europene,
americane, asiatice)

23 | Diversificarea activitatilor de animatie turistica (activitatile de contact social, cu
caracter sportiv, spectacole)

24 | Noi forme de comercializare a produselor turistice

25 Promovarea produselor turistice (culturale, de aventura, ecologice etc.)

26 | Leadership-ul — sursa de avantaj concurential al in Intreprinderile turistice romanesti

27 | Studiu privind posibilitatile de implementare a noilor concepte manageriale performante
intr-o organizatie din Romania

28 | Inteligenta emotionala si performanta manageriala (aplicat)

29 | Inteligenta artificiala in agentiile de turism

30 | Team-Building-ul —identitate, coeziune, incredere in sine si in echipa (studiu de caz la
alegere)

31 Administrarea resurselor umane in intreprinderile de comert, turism, servicii. Studiu de caz
la....

32 Elaborarea unui program de Tmbundtatire a performantei la S.C.....

33 Perfectionarea structurii organizatorice in cazul unui hotel

34 Conceperea activitdtilor de animatie hoteliera

35 Cercetarea si Imbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

36 Efectele organizationale si sociale ale responsabilitatii sociale a intreprinderii. Studiu de caz
la...

37 A .. .
Etica in relatiile de afaceri

38 Etica si dezvoltarea durabila a turismului

39 Etica si drepturile de proprietate intelectuala

40 | Rolul comunicarii in activitatea manageriala (de motivare, adoptarea deciziilor, evaluarea
personalului, control, coordonare etc.)

41 Managementul performantei la .....

Prof.univ.dr. SCHIOPU ANDREEA-FORTUNA
1 Utilizarea tehnicilor de vanzare in negocierea comerciala

2 Stiluri si metode de negociere

3 Forme, procese si tehnici de comunicare in negociere

4 Comportamentul si relatia interpersonald in procesul de negociere

5 Forme si metode de comunicare scrisd in organizatie




6 Interviul in activitatea manageriala

7 Abordari in organizarea sedintelor si a prezentarilor in fata publicului

8 Analiza structurii si climatului de comunicare la intreprinderea

9 Dezvoltarea unor programe privind perfectionarea abilitatilor de comunicare la...

10 | Comunicarea comportamentala

11 | Analiza formelor de comunicare din organizatia....

12 | Leadership-ul — sursa de avantaj concurential al in intreprinderile turistice romanesti

13 | Management si leadership

14 | Team-Building-ul —identitate, coeziune, incredere in sine si in echipa (studiu de caz
la alegere)

15 | Analiza mediului concurential pe piata....

16 | Analiza sectorului de activitate al intreprinderii de comert, turism, servicii

17 | Mixul de marketing al intreprinderii de comert, turism, servicii

18 | Administrarea resurselor umane in intreprinderile de comert, turism, servicii. Studiu
decazla....

19 | Cercetarea si imbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

20 | Procese si etape in pregatirea si/sau desfasurarea proceselor de negociere

21 | Leadership-ul — sursa de avantaj concurential in intreprinderile turistice romanesti

22 | Management si leadership

23 | Cercetarea si Tmbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

24 | Managementul grupurilor de munca — sursa de crestere a productivitatii muncii in
turism-servicii

25 | Rolul comunicarii in activitatea manageriald (de motivare, adoptarea deciziilor,
evaluarea personalului, control, coordonate, etc.)

Prof.univ.dr. TANASE MIHAIL-OVIDIU

1 Sezonalitatea activitatii turistice

2 Impactul turismului asupra mediului

3 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura,
vanatoare, pescuit etc) in zona/ statiunea.....

4 Model de dezvoltare/promovare a unei statiuni turistice

> Proiectarea activitatilor de comunicatie promotionala in cazul unui hotel/restaurant

6 Cercetarea si Tmbunatatirea calitatii serviciilor In cazul unui hotel

7 Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din....)

8

Promovarea produselor turismului rural si agroturismului




Prof.univ.dr. TIGU GABRIELA

1 Strategii de promovare a turismului romanesc pe piata turistica internationala

2 Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din..... /din regiunea....)

3 Rolul colectivitatilor locale in dezvoltarea turismului

4 Tendinte 1n evolutia pietei/cererii/ofertei turistice in Romania/la nivel mondial

5 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural — circuite
tematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii etc.

6 Impactul turismului asupra mediului

7 Diversificarea/Analiza ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie, agrement, transport
si/sau tratament) la nivel national/regional/judetean/ la nivelul unei statiuni/societati
comerciale din domeniul turismului

8 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

9 Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul etc.

10 | Model de dezvoltare/ promovare a unei statiuni turistice

11 | Analiza influentei mediului extern asupra agentiei de turism

12 | Diversificarea pachetelor de vacanta in cadrul unei agentii de turism

13 | Influenta personalului agentiei de turism asupra performantelor sale

14 | Tendinte in sectorul tour-operatorilor din Romania

15 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

16 | Turismul de aventura (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

17 | Analiza comparativa a ofertei de servicii de animatie in parcurile de distractii (europene,
americane, asiatice)

18 | Dimensionarea ofertei ecoturistice a judetului...

19 | Rationalizarea activitatii de aprovizionare la un hotel/restaurant

20 | Cercetarea si imbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

21 | Responsabilitatea sociald a firmei de turism/servicii

22 | Efectele organizationale si sociale ale responsabilitatii sociale a intreprinderii. Studiu de caz
la...

23 | Eticain relatiile de afaceri

24 | Implementarea unui cod de eticd la S.C....

25 | Valorificarea prin ecoturism a ariilor protejate din Romania. Studiu de caz:....

26 | Etica si dezvoltarea durabila a turismului

27 | Eticasi drepturile de proprietate intelectuala

28 | Valorificarea patrimoniului (istoric, geografic, artistic, etnografic) al zonei

29 | Promovarea produselor turistice (culturale, de aventura, ecologice etc.)




Prof.univ.dr. TUCLEA CLAUDIA-ELENA

1 Leadership-ul — sursa de avantaj concurential al in Intreprinderile turistice romanesti

2 Administrarea unei cafenele tematice ca extensie a unei afaceri In turism

3 Rolul inteligentei emotionale in atingerea indicatorilor de performantd manageriala

4 Management si leadership

5 Team-Building-ul — identitate, coeziune, incredere in sine si in echipa (studiu de caz la
alegere)

6 Administrarea resurselor tehnologice in intreprinderea de comert, turism, servicii

7 Rolul tehnologiei in succesul afacerii. Studiu de cazla SC...

8 Analiza mediului concurential pe piata....

9 Managementul informatiilor in intreprinderea...

10 | Specificul intreprinderii de comert, turism, servicii. Studiu de caz la....

11 | Administrarea intreprinderilor mici i mijlocii — aspecte fundamentale

12 | Analiza sectorului de activitate al intreprinderii de comert, turism, servicii

13 | Mixul de marketing al intreprinderii de comert, turism, servicii

14 | Administrarea resurselor umane in intreprinderile de comert, turism, servicii. Studiu de caz
la....

15 | Analiza structurii puterii si impactul acesteia asupra administrarii SC ...

16 | Elaborarea unui program de imbunatatire a performantei la SC...

17 | Impactul CRM (Customer Relationship Management) asupra performantei intreprinderii de
comert, turism, servicii

18 | Importanta studierii tipologiei cumpdratorilor la SC...

19 | Eficienta programelor de fidelizare a clientilor: comparatie intre compania X si
compania Y

20 | Administrarea retelei cu clientii (cunoasterea clientilor, fidelizarea clientilor) la
intreprinderea...

21 | Atitudinea consumatorilor romani fata de produsele fair trade

22 | Responsabilitatea sociala a firmei de turism/servicii

23 | Influenta responsabilitatii sociale a intreprinderii asupra comportamentului consumatorilor

24 | Efectele organizationale si sociale ale responsabilitatii sociale a intreprinderii. Studiu de caz
la...

25 | Managementul grupurilor de munca — sursa de crestere a productivitdtii muncii in turism -
servicii

26 | Managementul performantei la Intreprinderea...

27 | Strategia de motivare si crestere a satisfactiei Tn munca a angajatilor la S.C....

28 | Administrarea schimbarii organizationale intr-o afacere din turism: de la rezistenta la
adaptare

29 | Tipuri de comportament al angajatilor la locul de munca si metode de motivare

30 | Dimensiuni ale fenomenului de cyberloafing in organizatii

Conf.univ.dr. ATANASIE-BORUZ CATALINA-ANCA
1 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural — circuite




tematice, sportiv, de sanatate, de croazierd, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii etc.

Impactul turismului asupra mediului

Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

Efectele organizationale si sociale ale responsabilitétii sociale a intreprinderii. Studiu de caz
la...

Cercetarea si Tmbunatatirea serviciilor finantate de la bugetul de stat (autoritai publice,
aparare nationala, Tnvatamant, sanatate, cultura, religie, activitate sportiva si de tineret,
asistenta sociald, servicii de dezvoltare publica locuinte, mediu si ape)

Managementul serviciilor de interes general (apa, electricitate, termoficare, gaz, servicii
urbane)

Dezvoltarea si evaluarea performantei personalului la....

Perspectivele serviciilor pentru populatie in Roméania

intr-o organizatie din Roméania

Conf.univ.dr. GRADINARU-NICA ANA-MARIA

Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural — circuite

tematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii etc.

Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit

etc) in zona/ statiunea.....

Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din...)

Conf.univ.dr. MARIN-PANTELESCU ANDREEA

Dimensiunile (analiza) sectorului tertiar in Romania

Perspectivele de dezvoltare si diversificare a serviciilor de.... Pe plan national / regional/ in

judetul.../ zona/la S.C... etc.

Perspectivele serviciilor pentru populatie in Romania

Perspectivele serviciilor pentru intreprinderi in Romania

Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural —
circuite tematice, sportiv, de sandtate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii

etc.

Diversificarea/Analiza ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie, agrement, transport
si/sau tratament) la nivel national/regional/judetean/ la nivelul unei statiuni/societati

comerciale din domeniul turismului

Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare,

pescuit etc) in zona/ statiunea.....

Aplicarea conceptului de Yield management in cadrul companiei




9 Agentia de turism — management $i operatiuni

10 | Diversificarea produselor turistice oferite de o agentie de turism

11 | Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cutema...........

12 | Analiza influentei mediului extern asupra agentiei de turism

13 | Perspective de dezvoltare a agentiei de turism....................... in contextul integrarii europene

14 | Diversificarea pachetelor de vacanta in cadrul unei agentii de turism

15 | Influenta personalului agentiei de turism asupra performantelor sale

16 A . . A
Tendinte 1n sectorul tour-operatorilor din Roménia

17 | Importanta ticketingului in cadrul transportului turistic aerian. Studiu de caz: Amadeus
System Reservation

18 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

19 | Turismul de aventura (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

20 | Noi forme de comercializare a produselor turistice

21 | Pozitionarea agentiei de turism......pe piata nationald/regionald

22 | Perspectivele transporturilor turistice iIn Romania/ la nivel mondial
Conf.univ.dr. NEACSU MARIUS-CRISTIAN

1 Rolul inteligentei artificiale in turism

2 Rolul retelelor de socializare in promovarea unei destinatii turistice

3 Notiunea de ,,loc instagramabil” si rolul sdu in perceptia unei destinatii turistice

4 Manipularea digitala. Impactul fenomenologie ,,deep-fake” asupra turismului

5 Imaginea unei destinatii turistice

6 Branduirea unei destinatii turistice

7 Branduirea locului (place branding)

8 Analiza unei forme specifice de turism (turismul de lux, turismul de ,,shopping”,
turismul de aventura, turismul spatial, turismul artistic, turismul intunecat, turismul
tematic etc.)

9 Analiza unei regiuni turistice

10 Tendinte si problematizari privind turismul in regiunea/localitatea/destinatia....

11 Valorificarea resurselor turistice din Romania/judetul etc...

12 | Turismul ca instrument de dezvoltare locala

13 Regiunea/statul... Geopolitica si turism

14 Impactul riscurilor geopolitice asupra turismului

15 Impactul terorismului global asupra turismului

16 Analiza geopolitica si geoeconomica a unei tari/regiuni




17 Impactul fenomenologiei geopolitice asupra turismului
Conf.univ.dr. POP IULTIANA

1 Turismul intern si international al Romaniei

2 Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din.../din regiunea....)

3 Perspectivele transporturilor turistice in Romania/la nivel mondial

4 Impactul integrarii in UE asupra turismului romanesc

5 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural —
circuite tematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii
etc.

6 Impactul turismului asupra mediului

7 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare,
pescuit etc) in zona/ statiunea.....

8 Valorificarea resurselor turistice din Romania/judetul etc...

9 Diversificarea produselor turistice oferite de o agentie de turism

10 | Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema

11 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

12 | Promovarea produselor turistice

13 | Dimensionarea ofertei ecoturistice a judetului....

14 | Dezvoltarea si promovarea ecoturismului in comuna/zona/judetul/regiunea....

15 | Turismul ca instrument de dezvoltare regionala

16 | Diferentieri geografice, economice si culturale intr-o lume globala. Studiu de caz: o tara,
regiune etc. (la alegere. De exemplu: Europa, America de Nord s.a.)

17 | Reconfigurari ale pietei turistice la inceputul secolului XXI

18 | Impactul terorismului global asupra turismului

19 | Crizarefugiatilor si impactul asupra turismului regional/international

20 | Comertul cu resurse strategice (ex: petrol, gaze naturale, metale pretioase, uraniu etc.).
Abordare geoeconomica

21 Megalopolisurile. Studii de caz: Boswash, Sansan, Chipitts, Tokaido, Randstadt etc.

22 ,Capitalele mondiale” (financiar-bancare, burse de valori, de moda, expozitii, festivaluri).
Studiu de caz

23 | Reconfigurari ale pietei industriei auto

24 | Reconfigurari ale transporturilor intr-o lume globala

Conf.univ.dr. TALA MADALINA-LAVINIA

1 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural —
circuite tematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii
etc.

2 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

3

Forme si metode de comunicare scrisd in organizatie




Comunicarea organizatiilor non-profit cu mediul economico-social

Analiza formelor de comunicare din organizatia....

Agentia de turism — management si operatiuni

Administrarea Intreprinderilor mici si mijlocii — aspecte fundamentale

Cercetarea si Tmbunatatirea calitatii serviciilor in cazul unui hotel

o | Q| & | A~

Promovarea produselor turismului rural si agroturismului

10 Valorificarea prin ecoturism a ariilor protejate din Romania. Studiu de caz.....

1 Studiu asupra modului de valorificare a potentialului ecoturistic al judetului

12 Dimensionarea ofertei ecoturistice a judetului....

13 Dezvoltarea si promovarea ecoturismului in comuna/judetul/regiunea....

Lect.univ.dr. BULIN DANIEL

1 Turismul intern si international al Romaniei

2 Analiza fluxurilor turistice interne si/sau internationale

3 Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romaénia si din.../din regiunea....)

4 Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul etc.

5 Dezvoltarea durabila a turismului in zona/judetul...

6 Tendinte 1n evolutia pietei/cererii/ofertei turistice in Romania/la nivel mondial

7 Cercetarea si imbunatatirea calitatii serviciilor la ....

8 Perspectivele de dezvoltare si diversificare a serviciilor de.... pe plan national / regional/ in
judetul...

9 Program de organizare i comercializare a unui produs turistic cu tema

10 L ..
Etica si tehnologiile emergente

H Responsabilitatea sociald a firmei de turism/servicii

12 Etica in relatiile de afaceri

Lect.univ.dr. GAVRIS ALEXANDRU

1 Turismul intern si international al Romaniei

2 Studiu comparativ asupra activitdtii turistice (din Romania si din.../din regiunea....)

3 Perspectivele transporturilor turistice In Romania/la nivel mondial

4 Impactul integrarii in UE asupra turismului romanesc

5 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural —
circuite tematice, sportiv, de sdndtate, de croazierd, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii
etc.

6 Impactul turismului asupra mediului

7 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare,
pescuit etc) in zona/ statiunea.....

8 Valorificarea resurselor turistice din Romania/judetul etc...




9 Diversificarea produselor turistice oferite de o agengie de turism

10 | Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema

11 | Croazierele turistice (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

12 | Promovarea produselor turistice

13 | Dimensionarea ofertei ecoturistice a judetului....

14 | Dezvoltarea si promovarea ecoturismului in comuna/zona/judetul/regiunea....

15 | Turismul ca instrument de dezvoltare regionala

16 | Diferentieri geografice, economice si culturale intr-o lume globala. Studiu de caz: o tara,
regiune etc. (la alegere. De exemplu: Europa, America de Nord s.a.)

17 | Reconfigurari ale pietei turistice la inceputul secolului XXI

18 | Impactul terorismului global asupra turismului

19 | Criza refugiatilor si impactul asupra turismului regional/international

20 | Comertul cu resurse strategice (ex: petrol, gaze naturale, metale pretioase, uraniu etc.).
Abordare geoeconomica

21 Megalopolisurile. Studii de caz: Boswash, Sansan, Chipitts, Tokaido, Randstadt etc.

22 | ,,Capitalele mondiale” (financiar-bancare, burse de valori, de moda, expozitii, festivaluri).
Studiu de caz

23 | Reconfigurari ale pietei industriei auto

24 | Reconfigurari ale transporturilor intr-o lume globala

Lect.univ.dr. GHEORGHE GEORGICA

1 Impactul turismului asupra mediului

2 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

3 Diversificarea produselor turistice oferite de o agentie de turism

4 Rolul certificarilor ecologice in atragerea turistilor interesati de ecoturism

S Turismul de aventura: Tendinte actuale si strategii de marketing pentru atragerea turistilor
tineri

6 Impactul ecoturismului asupra dezvoltarii durabile in regiunile montane din Romania

7 Implementarea inteligentei artificiale in industria ospitalitatii: Studiu de caz asupra
tehnologiilor smart din hoteluri

Lect.univ.dr. IORGULESCU MARIA-CRISTINA

1 Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema.....

2 Analiza influentei mediului extern asupra agentiei de turism

3 Influenta personalului agentiei de turism asupra performantelor sale

4 Responsabilitatea sociald a firmei de turism/servicii

> Managementul grupurilor de munca — sursa de crestere a productivitdtii muncii in turism -
servicii

6

Impactul digitalizarii asupra operatiunilor din agentiile de turism




Rolul platformelor online in organizarea serviciilor turistice

8 Impactul comunicarii interne asupra satisfactiei angajatilor
? Comunicarea eficientd cu clientii si impactul asupra satisfactiei acestora
Lect.univ.dr. KANOVICI ADRIAN-LUCIAN

1 Studiu comparativ asupra activitdtii turistice (din Romaénia si din.../din regiunea....)

2 Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural —
circuite tematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, in parcuri si/ sau rezervatii
etc.

3 Impactul turismului asupra mediului

4 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare,
pescuit etc) in zona/ statiunea.....

5 Valorificarea resurselor turistice din Romania/judetul etc...

6 Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema

7 Dezvoltarea si promovarea ecoturismului in comuna/zona/judetul/regiunea....

8 Turismul ca instrument de dezvoltare regionala

9 Reconfigurari ale pietei turistice la Tnceputul secolului XXI

10 | Impactul terorismului global asupra turismului international

11 | Crizarefugiatilor si impactul asupra turismului regional/international

12 Comertul cu resurse strategice (ex: petrol, gaze naturale, metale pretioase, uraniu etc.).
Abordare geoeconomica

13 | Megalopolisurile. Studii de caz: Boswash, Sansan, Chipitts, Tokaido, Randstadt etc.

14 | ,.Capitalele mondiale” (financiar-bancare, burse de valori, de moda, expozitii, festivaluri).
Studiu de caz

Lect.univ.dr. MIONEL VIOREL

1 Analiza turismul industrial si post-industrial

2 Rolul cinematografiei in dezvoltarea turismului

3 Dezvoltarea turismul memorial si al fostelor locuri de detentie in spatiul romanesc

4 Noi tendinte in turismul medical si de wellness

5 Analiza atractiilor turistice intunecate si paranormale

6 Evidentierea si promovarea turismul funerar si al cimitirelor din Roméania

7 Turismul inspirat de crime si evenimente macabre

8 Impactul socio-economic si cultural al turismului intunecat

9 Etica si controverse in turismul intunecat

10 | Perspectivele cicloturismului in Romania

Asist.univ.dr. CURTEANU OANA-DIANA




1 (Turismul intern si international al Romaniei

2 Influenta personalului agentiei de turism asupra performantelor sale

3 Analiza experientei turistilor intr-un hotel/intr-o destinatie

4 Diversificarea/Analiza formelor de turism (ecoturism, turism de aventura, vanatoare, pescuit
etc) in zona/ statiunea.....

5 Valorificarea resurselor turistice (montane/de litoral/balneare etc) din Romania/judetul etc

6 Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema...

7 Turismul de aventura (tipologie, servicii oferite, clienteld) - studiu de caz la alegere

8 Analiza comparativa a ofertei de servicii de animatie in parcurile de distractii (europene, ame
ricane, asiatice)

? Dezvoltarea si promovarea turismului: de afaceri, religios si de pelerinaje, cultural — circuite t
ematice, sportiv, de sanatate, de croaziera, de tineret, In parcuri si/ sau rezervatii etc

10 Diversificarea/Analiza ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie, agrement, transport si/
sau tratament) la nivel national/regional/judetean/ la nivelul unei statiuni/societati comerciale
din domeniul turismului

1 Digitalizarea experientei clientului in restaurante

12 Rolul ambiantei in influentarea comportamentului consumatorului in restaurante

13 Experienta clientului 1n restaurante — factori determinanti ai satisfactiei

14 Feedback-ul online si influenta sa asupra imaginii hotelului

15 Rolul ambiantei in crearea avantajului competitiv al hotelului

Asist.univ.dr. POENARU LUCIANA-FLORIANA

1  |Administrarea afacerilor si inovarea

2 Administrarea afacerilor si practicile sustenabile

3 Comportamentul consumatorilor in servicii (inclusiv turism i ospitalitate)

4 Inovarea si dezvoltarea produselor in servicii (inclusiv turism si ospitalitate)

> Sustenabilitatea Tn sectorul serviciilor: strategii si beneficii economice

6 Perspectivele serviciilor pentru intreprinderi in Romania

7 Mixul de marketing al intreprinderii de comert, turism, servicii

8 Impactul CRM (Customer Relationship Management) asupra performantei intreprinderii de

comert, turism, servicii

? Importanta studierii tipologiei cumpardatorilor la SC...

10 Analiza relatiei dintre calitatea serviciilor si loialitatea clientilor

1 Influenta responsabilitatii sociale a intreprinderii asupra comportamentului consumatorilor

12 Impactul transformarii digitale asupra administrarii afacerilor

13 Rolul economiei colaborative in dezvoltarea afacerilor moderne

14

Utilizarea inteligentei artificiale in personalizarea ofertelor pentru consumatori

Asist.univ.dr. VLAD-SANDRU MARIA-IOANA




1 Turismul intern si international al Romaniei
2 Studiu comparativ asupra activitatii turistice (din Romania si din..... /din regiunea....)
3 Perspectivele transporturilor turistice (aeriene/rutiere/feroviare/navale) in Romania/la nivel
mondial
Asist.univ.dr. TICAU IULIA-RUXANDRA
1  [Tehnici de comunicare persuasiva in vanzarea produselor turistice. Studiu de caz in cadrul
agentiei ...
2 Analiza strategiilor de comunicare commerciald din intreprinderea
3 Comunicarea omnichannel in relatia cu clientul - tendinte si studii de caz in turism si servicii
4  [Rolul comunicarii digitale in construirea imaginii de brand a unei intreprinderi de servicii.
5 |Impactul inteligentei artificiale asupra operatiunilor intreprinderilor de turism. Studiu de caz la
SC...
6 Impactul experientei clientului (customer experience) asupra deciziei de revenire in unitatile
de ospitalitate
7 Burnout-ul profesional - cauze, efecte si strategii de prevenire in organizatii
8 [Sustenabilitatea ca sursa de avantaj competitiv in modelele de afaceri moderne. Studiu de caz la
SC...
9 |Rolul capacitatilor dinamice in adaptarea intreprinderilor la schimbarile din mediul de afaceri.
Studiu de caz la SC...
Nota:
1. In functie de aria de interes, studentii pot propune teme de cercetare noi, care nu sunt
prevazute sau sugerate in aceasta lista.
2. Temele pot fi abordate si in limba engleza
3. Toate temele vor fi abordate prin prisma Specializarii Administrarea Afacerilor in

Comert, Turism, Servicii, Merceologie si Managementul Calitatii




