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Tn peisajul academic — actual si istoric - al universitatii noastre, Facultatea de Business si Turism (fostd Comert) detine un loc
aparte. Si aceasta nu numai pentru faptul cd la originea institutiei pe care astdzi o numim ASE stau "inaltele studii comerciale”, ci si
pentru imaginea pe care facultatea noastra si-a creat-o in timp, aceea de entitate dinamicd, solid3, inovativa si antreprenoriala. Istoria
de 70 de ani a facultatii este una tot atat de veche ca cea a universitatii, ea fiind cea din care au izvorat alte facultati de valoare si care,
astazi, sunt partenerele noastre.

Misiunea Facultatii de Business si Turism este aceea de a pregdti buni specialisti in domeniul administrarii afacerilor in comert,
turism, servicii, stiintele consumatorului si managementul calitatii, capabili s3 isi dezvolte propriile afaceri sau s3 se integreze usor si
rapid in peisajul organizational, dar si de a pregdti oameni cu responsabilitate, simt etic, buni cetateni si promotori ai valorilor facultatii
si universitatii noastre.

Daca viziunea ASE este sd fie recunoscutd drept unul dintre liderii educatiei universitare si cercetdrii (in ramurile: stiinte
economice, administrarea afacerilor, tehnologia informatiei si a comunicatiilor, stiinte administrative, stiinte juridice, filologie si
sociologie), in Europa Centrala si de Sud-Est, contribuind la realizarea si dezvoltarea economiei inteligente, competitive si durabile, si
administratiei publice eficiente, cea a facultatii este strans legatd de aceste deziderate, propunandu-si sa ramana un reper de calitate
si inovare in domeniul administrarii afacerilor in comert, turism, servicii, merceologie si managementul calitatii.
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Valorile ce stau la baza activitatii colectivului de cadre didactice al facultatii noastre sunt:
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Mandatul pe care l-am inceput in aprilie 2020 si-a propus continuarea schimbaérilor organizationale care au inceput acum 4 ani,
la nivelul facultatii, asumate cu responsabilitate fatd de toate aspectele activitatii (educationale, de cercetare, de administrare, de
guvernantd), pentru a asigura cresterea continud a nivelului de performant3, in conditii de eficacitate. in primul an de mandat au fost
realizate multe din obiectivele propuse pe mandat, precum si cele anuale.

Principalele realizari ale celui de-al doilea an de mandat sunt redate in continuare, pe capitole si indicatori de performantd.

IP 1 imbunatatirea calitatii procesului educational si orientarea citre cerintele pietei muncii

O educatie bund este izvorul intregului bine in lume, spunea Immanuel Kant. Educatia este prima ratiune de a exista a
universitatii noastre. ASE a implementat masuri si schimbari semnificative in aceastd directie, in ultimii ani, incercand o diversificare
si o flexibilizare a ofertei educationale, in acord cu cerintele pietei educationale europene si ale pietei muncii. De asemenea, a fost
consideratd si internationalizarea universitatii, prin dezvoltarea de noi programe de studii in limbi de circulatie internationald,
Facultatea de Business si Turism detindnd un program de licenta si unul de masterat in limba engleza.
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Pe de altd parte, diversificarea metodelor de predare si invatare, prin adoptarea celor moderne, deja uzuale in universitatile
de prestigiu din lume, promovarea modulelor/cursurilor online pentru formarea continud, modernizarea metodelor de evaluare etc.
sunt preocupari necesare si care au fost implementate deja in anii 2020 si 2021.

n sustinerea acestui obiectiv, parteneriatul cu studentii este esential. Comunicarea permanentd, feedback-ul si interesul
reciproc sunt axele acestui parteneriat, care trebuie sa se bazeze pe deschiderea catre dialog, abordare moderna si creativa. Studentii
de azi sunt diferiti fata de studentii de ieri, iar procesul educational trebuie s3 se adapteze in consecintd.

Dat fiind numdrul inca ridicat al studentilor de anul | care se retrag de la studii, consilierea in carierd a candidatilor si a
studentilor este esentiald. Poate la fel de importanta ca asigurarea unui continut atractiv si adaptat al planurilor de invatdmant. Astfel,
n anii 2020 si 2021 au fost organizate mai multe sesiuni de consiliere a studentilor, in cadrul proiectului Perform BT (ROSE).

n anul 2021, principalele directii de actiune care s-au concretizat au fost :

v’ Consolidarea programelor de studii ale facultdtii, precum si cresterea calitatii acestora (la nivel de licentd, masterat,

doctorat, postdoctorat, postunivesitar);

v' Compatibilizarea programelor de studii cu relevanta calificdrilor de pe piata europeand a fortei de muncs;

v' Flexibilizarea ofertei de programe de studii universitare dar mai ales postuniversitare; in acest sens, au fost lansate un nou

program de masterat (in curs de acreditare la ARACIS) si 6 cursuri postuniversitare acreditate ANC, din care 3 nou infiintate ;

dintre acestea din urmd, unul a functionat in perioada raportatd (2021) ;
Managementul strategic al ospitalitatii (in derulare)
Politica concurentei: cadru conceptual si instrumente
Excelentd organizationald si cultura calitatii
Managementul calitatii in invatdamantul online (program nou)
Administrarea afacerilor in industria restaurantelor (program nou)
Geopolitica i geoeconomie (program nou)

0O 0O 0 0 0 0
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v" Incurajarea diversificirii metodelor de predare, adoptarea celor moderne, specifice invatdmantului online pe care am fost
nevoiti sa il adoptam siin anul 2021 ;

v’ Continuarea procesului de actualizare a continutului fiselor disciplinelor, in contextul internationalizarii universitatii atat
pentru programele de licentd, cat si pentru programele de masterat, proces care a urmarit corelarea continutului disciplinelor
cu calificarea universitard oferita la absolvire; eliminarea riscului de suprapuneri de teme; includerea in bibliografia obligatorie
a unor lucrdri de specialitate de circulatie internationald, monografii, studii de caz;

v Continuarea procesului de incurajare a personalului didactic in vederea publicarii online, pe platformele create in acest
sens, a suporturilor de curs si a materialelor stiintifice dedicate dezvoltarii personale si profesionale a studentilor;

v’ Stimularea performantei studentilor si premierea acesteia; cresterea standardelor in evaluare si promovarea anilor de
studii;

v’ Sustinerea evaludrii cadrelor didactice de studenti si asigurarea feedback-ului;

v Generalizarea tutoratului la nivelul fiecdrei grupe de studenti de anul I, prin intermediul proiectului Perform BT ;

v' Invitarea specialistilor din mediul de afaceri pentru sustinerea de activitati didactice, workshopuri, reuniuni cu studentii;
v’ Asigurarea permanentd a dialogului cu studentii, prin inténirile online (pe Zoom) ”De vorb3 cu decanul”, organizate atat in
primdvarad, cat si in toamnad, dar si imbunatatirea comunicarii cu secretariatul;

v’ Sustinerea activitatii Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd, prin reprezentantul facultitii in acest centry;

v" Tncurajarea activitatilor extracurriculare pentru studenti, prin colaborarea cu reprezentantii studentilor si cu sprijinul
partenerilor din mediul economico-social — au fost promovate posibilitdti de voluntariat pentru studenti, prin intermediul unor
oferte venite de la partenerii din mediul economico-social, inclusiv prin intermediul celor doud proiecte in derulare anul trecut
—"Perform BT” (proiect de tip ROSE) si "BREIT” (proiect de practicd, derulat in colaborare cu Facultatea REI).

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:
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P
Indicator de performanta | Activitsti s indicatori de realizare | Standard minim j:’:;"" Observatii
IP 1.1|Numarul studentilor|Studenti inscrisi la programele de in conformitate cu  |Anual La 1 oct 2021, in facultatea noastra erau inscrisi:

studii

evolutia la nivel
national si/sau regional
din invdatamantul
superior economic

- 1301 studenti la licentd, din care 150 studenti la
programul in limba engleza
- 425 studenti la masterat, din care 62 studenti la
programul in limba engleza
Dintre acestia, in urma procesului de admitere din iulie-
sept 2021, putem raporta:
- 424 studenti inscrisi la licenta, in anul | (din care
54 la programul in limba englezd)
- 363 studenti inscrisi la masterat, in anul | (din
care 30 la programul in limba englez)
Sintetic, cifra de scolarizare la anul | reprezinta 84,8 % din
capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS pentru
programul de licentd in limba romana si, respectiv, 54 %
din capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS pentru
programul de licentd in limba engleza.
De asemenea, rata de ocupare a locurilor scoase la
concurs de admitere in anul 2021 a fost :
- 92,2% la programele de licentad
- 79,6% la programele de masterat.

Ponderea studentilor care isi
continua studiile in ASE

55%

Anual

57% din absolventii facultatii au ales sa isi continue
studiile la masterat in facultate

Organizarea de programe
postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionald continua si

Anual

6 programe acreditate ANC, din care 3 programe noi
1 s-a organizat (Managementul Strategic al Ospitalitatii);
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Indicator de performant3 | Activitati si indicatori de realizare |  Standard minim Pﬁ'::’ S,
a invatarii pe parcursul vietii in De asemenea, in 2021, cadre didactice si 8 doctoranzi au
randul angajatilor si angajatorilor fost implicati in Proiectul de formare in domeniul cercetdrii
stiintifice de la Facultatea de Business si Turism
IP 1.2|Gradul de Ancheta la nivelul studentilor 1 Anual Atat la finalul anului universitar 2020-2021, cat si in
satisfactie al privind procesul didactic decembrie 2021, au fost incurajati studentii s3 evalueze
studentilor privind cadrele didactice si sa isi exprime opiniile cu privire la
programele de modul de desfasurare a activitatii didactice.
studii
IP 1.3 |Rata de absolvire a |Procentul de absolvire pe 60% Anual 90,51% este rata de absolvire la licenta, in 2021
programelor de programe de studii pe total ASE 93,91% este rata de absolvire la masterat, in 2021
studii
IP 1.4|Insertia pe piata Platforma e-alumni: comunitatea |50% din absolventii din|Anual Actiune in curs de desfasurare
muncii virtuald a absolventilor fiecare an inscrisi pe
platforma
Studiu privind evolutia cerintelor de 1 Perioada [Studiu realizat in 2021 in cadrul proiectului BREIT.
pe piata muncii, care sa stea la baza mandatului
reanalizarii §i ajustarii programelor
de studii universitare, pregatirii
specifice a studentilor si anticiparii
ofertei educationale
complementare
Consolidarea programelor de 1 Perioada Toate programele de masterat sunt validate de mediul de
masterat profesionale realizate in mandatului |afaceri si se desfasoara cu sprijinul acestuia, inclusiv prin

parteneriat cu mediul economico-
social

parteneriate incheiate.
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta | Activitati si indicatori de realizare Standard minim S
Ancheta la nivelul absolventilor 1 Perioada Nu am realizat un asemenea studiu in anul 2021, el va fi
privind statutul pe piata muncii mandatului |realizat in perioada urmatoare.
Numscul Consolidarea programelor de studii 2 Perioada Atat programul de studii de licenta, cat si cel de masterat
de licentd, masterat si doctorat cu mandatului |in limba engleza au fost intens promovate, pentru
I.P |programelor de L 5 g 3 Caos 4
2 . |predare in limbi strdine atragerea celor mai buni candidati/studenti, ceea ce s-a
1.5. [studii cu predarein : b
P 5 reusit. De asemenea, la doctorat, in anul 2021 au fost
limbi strdine . . %
atrasi candidati straini.
IP 1.6|Evaluarea externd a |Evaluarea externa a programelor de Prima clasa din Perioada Nu a fost cazul in anul 2021.
calitatii procesului |studii in vederea ierarhizarii domeniul stiintelor [mandatului
educational acestora conform reglementarilor economice
ministerului de resort
Certificarea periodica a Toate programele de |Perioada Nu a fost cazul in 2021.
programelor de studii de catre studii de licentdsi |mandatului
ARACIS si obtinerea calificativului masterat
"Incredere”
IP 1.8/Modernizarea Achizitie fond carte si publicatii 10 titluri noi propuse |Anual Cele doud departamente ale facultdtii au transmis
Bibliotecii stiintifice pentru achizitionare solicitari de achizitii carte la Biblioteca ASE.
Completarea si dezvoltarea 2 abonamente noi  |Anual Au fost recomandate carti (din bibliografia obligatorie a
fondului curent de publicatii propuse pentru disciplinelor proprii facultatii) pentru transpunerea in
romanesti si strine, inclusiv achizitionare format digital, pentru a oferi studentilor posibilitatea de

accesul online

documentare.

De asemenea, in urma negocierii cu editura CABI,
facultatea noastra a obttnut pentru ASE un trial de o luna
cu acces la baza de date Leisure&Tourism in noiembrie-
decembrie 2021.
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IP 2 Consolidarea excelentei in cercetare stiintifica si inovare

Cercetarea stiintificd avansata trebuie sa fie in armonie cu preocuparile pentru performanta in educatie. La fel ca la nivelul ASE,
Facultatea de Business si Turism are un potential ridicat de cercetare stiintifica, prin profesorii si studentii sai.

Centrele de cercetare ale facultatii trebuie sustinute sa devina mai consistente, prin parteneriate puternice, prin participarea
la competitii internationale si printr-o promovare a excelentei. Acestea trebuie sd beneficieze de sprijinul financiar si logistic al
universitatii, pentru participarea la proiecte nationale sau internationale. Comunicarea si colaborarea cu alte facultdti sau centre de
cercetare, promovarea mobilitdtilor pentru cercetare reprezintd directii de actiune majore. Nu in ultimul rand, sesiunile de comunicari
stiintifice studentesti trebuie incurajate, deoarece acestea au dovedit un real potential de stimulare a studentilor, in ultimii ani.

n anul 2021, principalele directii de actiune concretizate au fost :

v’ Stimularea financiard a cercetdrii stiintifice pentru cadrele didactice care au publicat in reviste cu AIS peste 0,15 ;

v’ Cresterea gradului de interdisciplinaritate a proiectelor de cercetare stiintiificd propuse, prin sprijinirea dezvoltdrii unor

echipe de specialisti din diferite facultati din ASE sau din alte universitati; astfel, o echipd de cercetare interdisciplinara formata

din Abraham Pizam; Ahmet Bulent Ozturk; Adela Balderas-Cejudo; Dimitrios Buhalis; Galia Fuchs; Tadayuki Hara; Jessica Meira;

Raquel Garcia Mercedes Revilla; Deepa Sethi; Ye Shen; Olimpia State; Ahmet Hacikara; Suja Chaulagain, un colectiv de 13

autori, de la University of Central Florida si California Polytechnic State University, USA; University of Oxford si Bournemouth

University din UK; Ben-Gurion University of the Negev, Israel; Universidad a Distancia de Madrid, Spania; Institute of

Management Kozhikode, India si ASE Bucuresti s-au reunit in vederea realizarii unor studii globale ce vor fi publicate in anii

urmdtori, o echipd mixtd, in cadrul unor colaborari internationale;

v' Sustinerea cercetdrii stiintifice studentesti, a publicarii rezultatelor acesteia, prin intermediul revistei CACTUS.

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta | Activitati si indicatori de realizare Standard minim evaluare
IP 2.2|Initiative de Sesiuni de dezbatere si Minim doua sesiuni  |Anual Realizat.
atragere de consultantd pentru scrierea de Au fost depuse 20 proiecte de cercetare pe Horizon
fonduri pentru proiecte la fiecare competitie 2020, PNCDI Ill sau COST
cercetare lansata in programele nationale
de cercetare
Implementarea de proiecte de 3 Anual 9 proiecte in derulare in anul 2021, astfel:

cercetare finantate de la buget
sau de cdtre mediul de afaceri

- 1 proiect CNFIS-FDI-2021-0303 din 12.05.2021 -
Cultivarea spiritului antreprenorial si dezvoltarea
comunitatii antreprenoriale a studentilor ASE
Bucuresti (AntreprenorASE) — director lector dr.
Robert Bumbac

1 proiect Erasmus+, cu componenta de cercetare -
The RURALTOUR: A Training Programme For
Sustainable Rural Tourism, cod 2020-1-TR01-KA202-
092185 — director prof.dr. Gabriela Tigu

1 proiect finantat de la buget si diseminat si in
mediul de afaceri — "Impactul reglementarii
serviciilor digitale la nivelul Uniunii Europene” —
coord. conf. dr. Remus Hornoiu

4 proiecte postdoctorale (Robert Bumbac, Cristina
lorgulescu, Georgica Gheorghe, Manuela Liliana
Muresan) in cadrul POCU/380/6/13/125015 din
23.05.2019, director prof.dr. Dorel Paraschiv;

1 proiect de practicd POCU/626/6/13/133278 —
"Stagii de practica si activitati de orientare
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Indicator de performanta

Activitati si indicatori de realizare

Standard minim

Perioada de
evaluare

Observatii

profesionalad pentru studentii inmatriculati la
programele de studii universitare administrarea
afacerilor i economie si afaceri internationale”
(BREIT) — director prof.dr. Dumitru Miron (proiect
comun BT si REI)

- 1 proiect tip grant nr. 174 /SGU/NC/Il din 10.09.2019
- ,De |la abandonul universitar la performantd in
Business si Turism (Perform-BT)"” — director prof.dr.
Olimpia State

P23

Intensitatea
cercetarii stiintifice

Serie working paper pentru
activitatea de cercetare
studenteasca

1 serie working paper

Perioada
mandatului

A fost realizat in 2021 un volum colectiv realizat de
studentii programului de masterat Geopolitica si Afaceri
—"30 de ani de la sfdrsitul Razboiului Rece”, coord.
Conf.dr. Marius Neacsu, Editura ASE.

Tot in 2021 au fost publicate lucrari ale studentilor in
revista CACTUS.

Cresterea nivelului de relevanta
nationala si internationala a
revistelor editate de A.S.E. sia
manifestarilor stiintifice de
prestigiu/de traditie desfasurate
in AS.E.

1 revistd/manifestare
stiintifica indexata in
trei BDI

Perioada
mandatului

v" 1 conferinti internationala indexatd WoS (IS1),
organizata de facultate — BASIQ, iunie 2021 - au
participat 349 autori din 12 tari (30 participanti din
afara Romaniei), dintre care 60 doctoranzi, in 22
sectiuni.

v’ Promovarea celor 2 reviste editate de facultate:
https://www.amfiteatrueconomic.ro/ (indexatd WoS
si SCOPUS; AIS=0,169, FI=1,345, cuartila Q3)
https://cactus-journal-of-tourism.ase.ro/ (indexata in 10
BDI)
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta | Activitati si indicatori de realizare Standard minim evaluare
Conferinte internationale 1 conferintd indexata in [Anual 2 conferinte organizate in 2021, astfel:
organizate trei BDI - Conferinta internationald BASIQ, indexatd WoS/ISI,
in parteneriat cu Universitatea din Foggia, Italia,
iunie 2021
- Conferinta internationald CACTUS , octombrie 2021
Participari la conferinte 20 Anual Din cauza pandemiei, s-a participat doar la conferintele
internationale de prestigiu internationale din ASE (ICBE, BASIQ, ICESS, CACTUS). La
aceste conferine au participat peste 40 de profesori si
doctoranzi ai facultatii, unii dintre ei la 2 sau 3 dintre
acestea.
Participarea membrilor facultatii | Min 4 articole cu Anual Organizarea unei sectiuni si participarea cu 4 articole ale
la conferinta ICESS participarea unor co- cadrelor didactice si doctoranzilor facultatii la conferinta
autori cu afiliere ICESS.
internationala
IP 2.4| Dezvoltarea Organizarea de seminarii sau min 1 retea cu Anual v’ 2 seminare doctorale cu guest speakeri de la
competentelor de |ateliere de lucru dedicate tinerilor participare Netanya Academic College, Israel, tema legata de
cercetare ale cercetdtori in scopul credrii de internationald scrierea de articole stiintifice (mai 2021) si, respectiv,
tinerilor retele de cercetare avansatd cu de la Universitatea Elizabethtown, Pennsylvania,
participare internationala SUA, tema Business strategies in the tertiary sector
(nov 2021)
v in cadrul conferintelor BASIQ si ICBE (mini-track-ul
facultatii) au existat sectiuni speciale pentru
doctoranzi.
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta | Activitati si indicatori de realizare Standard minim evaluare
Studenti de la masterat si doctorat 20 Perioada - 24 lucrdri au fost inscrise la Sesiunea stiintifica
implicati in echipe mixte de mandatului studenteascd, sectiunea pentru master.
cercetare - 8 doctoranzi au fost implicati in Proiectul de formare
in domeniul cercetarii stiintifice de la facultatea de
Business si Turism
- 2 studenti doctoranzi au fost implicati in proiectele
de cercetare de la nivelul facultatii
IP 2.5| Recunoasterea, Recunoasterea complexitatii 15 articole 1Sl, din care 7 |Anual 26 articole 151, din care 25 cu AlS mai mare 0,15
prin instrumente | activititii suplimentare pentru cu AIS mai mare 0,15 si - din care 18 publicate in CORE Economics
specifice, a publicarea celor mai bune articole publicate in CORE
complexitatii in reviste/publicatii ISI/SCOPUS Economics
obtinerii de din strdinatate cu impact
rezultate in important in ierarhizarea
activitatea de nationala si internationald a
cercetare universitatii
Premii de excelenta pentru 2 premii Anual Rasiizat
cercetarea studenteasca
ﬂ,’;f,:;”;‘fgf:ﬁ ey o Aol 15 articole in SCOPUS
Numarul de articole publicate in Minim 10 articole Anual 3 articole IS in strdindtate in zona gri, publicate in 2021
reviste ISl in strdinatate din zona
gri
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta | Activitati si indicatori de realizare Standard minim evaluare

Numdrul de articole publicate in Minim 5 articole Anual 10 articole ISI din zona galbena (7) si rosie (3), publicate

reviste ISl in strdinatate din zona in strainatate

galbena si rosie

Formarea de echipe de cercetare Min 1 echipe de Anual O echipa de cercetare interdisciplinara Abraham Pizam;

interdisciplinard de excelenta in cercetare Ahmet Bulent Ozturk; Adela Balderas-Cejudo; Dimitrios

cadrul Centrelor de Cercetare cu interdisciplinara/1 Buhalis; Galia Fuchs; Tadayuki Hara; Jessica Meira;

activitate internationala si proiect/fiecare centru Raquel Garcia Mercedes Revilla; Deepa Sethi; Ye Shen;

consolidarea partneriatului cu de cercetare Olimpia State; Ahmet Hacikara; Suja Chaulagain pentru

Centrul ARI studii globale ce vor fi publicate in anii urmatori.
Factors affecting hotel managers’ intentions to adopt
robotic technologies: A global study studiu publicat in
febr. 2022 in urma cercetarilor din 2021
https://authors.elsevier.com/a/1eSWr-JjxpX2J

Implicarea activa in derularea 2 proiect Perioada Nu a fost cazul in 2021.

parteneriatelor incheiate mandatului

incheiate de ASE cu Academia

Romang, institutele nationale de

cercetare si statiunile de cercetari

in vederea participarii la proiecte

de cercetare nationale si

internationale

Monitorizarea termenele stabilite O raportare Anual REALIZAT

de conducerea ASE pentru
raportarea rezultatelor cercetdrii
in conformitate cu cerintele
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Indicator de performanta

Activitati si indicatori de realizare

Standard minim

Perioada de
evaluare

Observatii

unitatilor din subordinea si
coordonarea ministerului de
resort pentru finantarea
invatamantului superior, respectiv
cu cerintele pentru evaluarea
interna a cadrelor didactice

IP 4 Consolidarea si dezvoltarea relatiilor internationale

n contextul actual, preocupirile pentru coerenta politicilor nationale si institutionale in sfera internationalizdrii universitatilor
sunt prioritare. Facultatea de Business si Turism trebuie sd fie un participant activ la acest proces, sd devind un model pentru educatia
in domeniul administrarii afacerilor.

La nivelul facultatii, se urmdreste atingerea obiectivelor generale stabilite in cadrul Strategiei de dezvoltare a ASE Bucuresti
pentru perioada 2020-2030 si a Strategiei de internationalizare a ASE Bucuresti 2016-2027, ambele strategii fiind asumate de intreaga
comunitate universitard si aprobate de Senatul universitatii.

Mobilitatile internationale pentru studenti si profesori reprezintd un aspect important al relatiilor internationale, dar nu
singurul. Internationalizarea presupune mult mai mult, respectiv deschiderea universitatii si, respectiv, a facultdtii spre exterior, prin
promovarea de parteneriate puternice, functionale si viabile, cu universitati de prestigiu, prin oferirea de programe de studii de
calitate, sustinute in limbi de circulatie internationald, prin atragerea de studenti strdini la studii, dar si prin aderarea la retelele de
cercetare internationale.
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Principalele directii de actiune urmate in 2021 au fost :

v’ Atragerea studentilor strdini, prin promovarea ofertei educationale a facultatii pe email sau in mobilitati;

v Cresterea numdrului de mobilitdti de studenti si cadre didactice, prin programe de tip Erasmus+, prin operationalizarea

parteneriatelor incheiate de facultate, dar si prin incheierea de noi parteneriate cu facultati cu profil similar;

v Participarea facultétii la evenimentele de tip “sdptdmana internationalizarii”, organizate de ASE sau de alte universitati

partenere, din straindtate sau din tar3;

v’ Promovarea facultitii in vederea atragerii de cercetdtori strdini, din universitati partenere, pentru stagii in cadrul centrelor

de cercetare ale facultdtii sau pentru conceperea de proiecte de cercetare H2020.

Pentru pozitionarea ASE in clasamentele internationale, la nivelul facultatii s-au facut toate demersurile pentru a realiza bazele
de date necesare cu parteneri din mediul de afaceri si colegi din alte universitati partenere din tard si strdindtate; de asemenea, in
vederea acreditdrii internationale a universitatii noastre, Facultatea de Business si Turism a participat la intalnirile cu echipele AACSB,
QS, THE, la sesiunile AACSB/ EFMD; la a cincea editie a International Knowledge Fairin ASE, in perioada 15-26 noiembrie; la seminarele
dedicate pregatirii acreditarii internationale institutionale; la International Think Tank edi’ia a 4-a.

n perioada 25-27 octombrie 2021, prodecanul cu relatiile internationale a participat la seminarul virtual THE Leadership &

Management Summit in parteneriat cu University of Glasgow.
Decanul a participat la un alt eveniment cu participare largd internationald (seminar de fomare in domeniul a creditarii

internationale), organizat de AACSB, in perioada 1-3 decembrie 2021.

Un rol important in consolidarea parteneriatelor internationale si a imaginii pe plan extern il are participarea la evenimente si
activitati in cadrul retelelor si asociatiilor internationale relevante pentru domeniul studiilor universitare economice (ex. SKAL —
Association of Professional Hospitality in Romania). In perioada de referint3, s-au ficut demersurile pentru a dezvolta parteneriate cu
universitati din alte tari, astfel, Facultatea de Business si Turism a participat, prin reprezentanti, la evenimente de anvergurd precum:
Conferinta BASIQ (BASIQ 2021 - International Conference on New Trends in Sustainable Business and Consumption, 3 - 5 iunie, in
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parteneriat cu Universitatea din Foggia, Italia). De asemenea, decanul a participat la doud intruniri ale Comitetului Mondial de Eticd
pentru Turism, in cadrul Organizatiei Mondiale a Turismului.

Programul de studii post-universitare ,Strategic Hospitality Management”, care se bazeaza pe un parteneriat incheiat intre ASE
si Ecole hoteliére de Lausanne (EHL), a ajuns la cea de-a treia serie de cursanti; cursul a fost intrerupt in perioada martie-octombrie
2020 din cauza pandemiei, deoarece nu s-a justificat desfasurarea activitatilor didactice in regim online. Cursul s-a incheiat in iulie
2021, pentru cea de-a treia promotie.

Acorduri de colaborare incheiate cu universitati din strdindtate, acorduri de parteneriat si asimilate au fost cu: Urgench State
University, Uzbechistan; au fost demarate formalitati pentru incheierea de parteneriate cu Universidad de Almeria (Spania); Faculty of
Hotel Management and Tourism, University of Kragujevac (Serbia); International University of tourism and hospitality, Turkestan
(Kazakhstan).

n decembrie 2021 - ianuarie 2022, am reinnoit acordurile pentru mobilititile din anul universitar 2022-2023 cu universitati
din strdindtate, respectiv acorduri interinstitutionale Erasmus+ cu cei peste 20 de parteneri ai facultatii, universitati din Belgia,
Bulgaria, Croatia, Grecia, Lituania, Olanda, Slovacia, Turcia, Franta, Maroc, Italia (4 parteneri), Spania (3 parteneri) etc.

Au fost demarate formalitati pentru incheierea de acorduri scrise noi sau imbunatatite cu:

Universidad de Almeria (Spania);

University of Veliko Turnovo (Bulgaria);

Universidad de Castilla-La Mancha — Cuenca (Spania);

University of the Peloponnese — Kalamata (Grecia);

Vilnius University - Faculty of Economics and Business Administration (Lituania);
University of Rome,"Tor Vergata" (Italia) si

Universita degli Studi di Bari Aldo Moro (ltalia).
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Acestea includ mobilitdti de studenti si cadre didactice, dar si dezvoltarea de parteneriate si efectuarea de stagii de
cercetare/documentare, participarea la conferinte stiintifice internationale. in perioada raportarii, facultatea noastra a gizduit misiuni
de predare ale unor cadre didactice din strdindtate, studenti internationali §i mobilitati studentesti.

Facultatea de Business si Turism s-a implicat activ in organizarea Saptamanii Internationale ASE, avand drept scop promovarea
yinternationalizdrii acasd”: expunerea si participarea unui numar cat mai mare de membri ai comunitatii noastre academice la
evenimente cu caracter international: mese rotunde, ateliere de formare, sesiuni de informare, dezbateri pe teme legate de
internationalizare: parteneriate in educatie si cercetare, mobilitatea internationald a studentilor, clasamente si acreditari
internationale, managementul relatiilor internationale.

n s3ptdmana internationalizarii si la International Knowledge Fair, in cadrul facultatii au avut loc dou3 seminare doctorale cu
guest speakeri de la Netanya Academic College, Israel (mai 2021) si de la Universitatea Elizabethtown, Pennsylvania, SUA (noiembrie
2021), specialisti in managementul resurselor umane, antreprenoriat si IMM-uri, dar si renumiti cercetdtori stiintifici.

Tn ceea ce priveste participarea in programul Erasmus, 23 de studenti ai Facultatii de Business si Turism au fost selectati pentru
mobilitdti de studii Erasmus+ pentru anul universitar 2021/2022.

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:
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Activitati si indicatori de Standard Perioada Observatii
o S HeeToonaas realizare minim de evaluare

IP |Internationalizarea universitatii  |Participari la evenimente 2 Anual Realizat: participarea la la seminarul virtual THE

a1 organizate in cadrul Leadership & Management Summit in parteneriat
retelelor/asociatiilor cu University of Glasgow iulie 2021, la seminarul AACSB 1-
profesionale i a diverselor 3 dec 2021, precum si la sesiunile QS, AACSB and THE.
institutii internationale
Acorduri de cooperare 3 Anual Realizat: 8 acorduri incheiate, cu:

incheiate cu universitati din
strainatate, inclusiv Erasmus+

Au fost demarate formalitati pentru incheierea de
acorduri scrise noi sau imbunatatite cu

- Urgench State University, Uzbechistan;

- Universidad de Almeria (Spania);

- University of Veliko Turnovo (Bulgaria);

- Universidad de Castilla-La Mancha - Cuenca
(Spania);

- University of the Peloponnese — K
(Grecia);

- Vilnius University - Faculty of Economics and
Business Administration (Lituania);

- University of Rome, "Tor Vergata" (Italia) si

- Universita degli Studi di Bari Aldo Moro (lItalia).

1,
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Cadre didactice si de cercetare in Anual n 2021, au fost in moblitate:
beneficiare de mobilitati conformitate - conf. univ. dr. Remus lon Hornoiu 9-16
internationale cu media noiembrie 2021, Messina (Italia) in misiune de
nationala din formare si predare Erasmus +;
invatamantul - Prof. univ. dr. Gabriela Tigu 25-29 ian 2022, la
superior Universitatea din Almeria, Spania, in cadrul
economic proiectului Erasmus+, The RURALTOUR: A

Training Programme For Sustainable Rural
Tourism, pentru activitati de cercetare

- Conf. univ. dr. Mihai Tanase 25-29 ian 2022, la
Universitatea din Almeria, Spania, in cadrul
proiectului Erasmus+, The RURALTOUR: A
Training Programme For Sustainable Rural
Tourism, pentru activitati de cercetare

Am avut 4 profesori invitati, din straindtate:

- Prof. Vincent Meyer (Univ. Nisa) pentru
conferinta ICESS, iunie 2021

- Prof. Aharon Tzinner (Netanya Academic College,
Israel) — cadru didactic asociat la programul de
masterat Business si gust speaker la seminarul
doctoral din 12 mai 2021 din cadrul saptamanii
internationalizarii

- Prof. Petru Sandu, guest speaker de Ila
Universitatea Elizabethtown, Pennsylvania, SUA,
specialist in antreprenoriat si IMM-uri, in|
noiembrie 2021 la Seminarul doctoral in cadrul
International Knowledge Fair
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- Prof. Ray lunius, de la Ecole Hoteliere de
Lausanne, pentru cursul postuniversitar
Managementul Strategic al Ospitalitatii

Misiuni de predare in 7 Anual S mobilitdti, asa cum au fost prezentate mai sus
strainatate ale cadrelor
didactice (Erasmus+, visiting
professor)
Dezvoltarea de programe de 1 Perioada Nu a fost cazul in 2021, dar sunt in lucru 2 proiecte in
studii cu dubla diploma mandatului |acest sens
Participari in diferite consortii i 3 Perioada Realizat:
aliante pentru accesarea unor mandatului | - Suntem parteneri impreuna cu facultatea de REl in
programe cu finantare cadrul Programului Operational Capital Uman
europeana si internationala (proiectul BREIT 2020-2022)
(Orizont 2020, "Horizon - Au fost depuse 20 proiecte de cercetare pe Horizon
Europe”, programe ale Bancii 2020, PNCDI Ill sau COST, prin participarea in
Mondiale, Programul consortii de universitati si institute de formare, din
Operational Capital Uman, mai multe tari europene.
POCA etc.)
Participari la evenimente 2 Anual Realizat: participarea la la seminarul virtual THE
organizate in cadrul Leadership & Management Summit in parteneriat
retelelor/asociatiilor cu University of Glasgow iulie 2021, la seminarul AACSB 1-
profesionale si a diverselor 3 dec 2021, precum si la sesiunile QS, AACSB and THE.
institutii internationale
Participari la targuri 2 Anual Facultatea si-a prezentat oferta educationald prin
internationale de prezentare a intermediul DRI, inclusiv |a targurile internationale.
ofertei educationale a
universitatii noastre
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Studenti strdini care vin sa in Anual Realizat
studieze in Academia de Studii | conformitate
Economice din Bucuresti, atat cu media
din tarile UE, cat si din alte tari |nationala din

invatamantul

superior
economic
IP |Mobilitatea internationald a Cadre didactice si de cercetare 20 Anual 3 cadre didactice
4.2 |cadrelor didactice si de cercetare |beneficiare de mobilitati
si a studentilor internationale
Cadre didactice invitate de la |10 misiuni de [Anual 4 misiuni de predare, asa cum a fost mentionat mai sus
universitatile de prestigiu din predare
strainatate
Participari la sesiuni de formare 2 Anual Realizat: Facultatea a participat activ la evenimentele
in domeniul acreditrilor / legate de acreditarea internationald, precum si la sesiuni
clasamentelor internationale de formare (THE, AACSB), prin decan, prodecan siinca 2
colegi profesori

Candidati pentru mobilitati 5% din  |Anual 23 studenti au fost selectati pentru mobilitdti Erasmus in
internationale studentesti numadrul de anul universitar 2021-2022
Erasmus+ studenti
Organizarea de evenimente cu 2 Anual Realizat: 4 evenimente, din care 2 seminare doctorale cu

caracter international cu
participarea studentilor
internationali ai facultatii

participare internationala (studenti, profesori) — 12 mai si
26 nov. 2021, 2 webinarii cu Travelport.
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IP5 Cresterea implicarii studentilor in managementul universitatii si imbunatatirea conditiilor sociale ale
acestora

Parteneriatul cu studentii este o conditie obligatorie a dezvoltarii si consolidarii facultatii noastre. Experienta ultimilor ani a
demonstrat ca eficacitatea intregului proces educational depinde de acest parteneriat.

Studentii nostri sunt nu doar partenerii nostri, ci sunt promotorii culturii noastre organizationale, a valorilor facultatii, ei sunt
principalul motor de atragere a candidatilor la admitere, de atragere a partenerilor din mediul economico-social si de dezvoltare a
unui climat inovativ si de sustinere a performantei.

Astfel, in anul 2021 am avut drept rezultate in acest sens:

v’ Organizarea unor intalniri periodice cu reprezentantii studentilor si chiar cu toti studentii doritori sa participe — sesiuni

organizate pe serii, la anii 1, 2 si 3 licenta;

v’ Receptivitate la problemele studentesti si disponibilitate pentru a gasi impreuna solutii acestor probleme;

v Implicarea studentilor in toate actiunile facultatii, sub forma stagiilor de practica sau a voluntariatului, atat in cadrul celor

2 departamente didactice (si centre de cercetare), cat si la diversi parteneri din mediul de afaceri (oferte de internship de la

Hilton, Ramada Plaza, McDonalds, Veeam si Romanian AirPort Services);

v' Sustinerea unor activitati tip tutorat sau mentorat, pentru studentii de anul 1, in vederea adaptérii rapide si usoare la viata

de student si pentru prevenirea abandonului scolar — in martie-iunie si octombrie-decembrie 2021;

v’ Sprijinirea studentilor in organizarea unor evenimente specifice lor (festivitatea de absolvire 2021, la licent3 si la masterat).

v' Diverse activitdti in cadrul proiectului Perform BT (ROSE) pentru consilierea studentilor, prevenirea abandonului scolar,

orientare in carierd, ca de exemplu:

® Prima vizitd de studiu virtuald a fost organizatd in data de 7 aprilie 2021, la Ernst & Young Support Services S.R.L.
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o 1n data de 12 mai 2021 a fost organizata cea de - a doua vizitd virtuald, respectiv la agentia de turism Creative Eye —
Litoralul romanesc. Invitati au fost Stefan Necula - Director agentie si lonut Nedea — CEO Agentie.

o fn data de 19 mai 2021, a fost organizat3 cea de - a treia vizitd de studiu la hotel Intercontinental, vizitd intitulat3
Deasupra orasului cu Dana Chiriac, gazda fiind Dana Chiriac, reprezentantd a hotelului Intercontinental Romania.

e (Cea de - a patra vizitd a fost organizata la Coca Cola, in data de 25 mai 2021. La eveniment au participat Adina Tudor
si Alina Mdciucd, Coordonatoare Comunicare Externa in cadrul Coca — Cola HBC Romania

® Primul atelier de lucru din anul 2021 a fost organizat la Auchan Romania, in data de 8 martie 2021. Gazda a fost
directorul de marketing al companiei, Tiberiu Danetiu.

e (el de - al doilea atelier a fost organizat in data de 21 aprilie 2021 si a avut ca tema Arta comunicdrii in contextul
angajdrii. Au participat reprezentanti din mediul de afaceri (Florina Vintild, Anca Mocaita, Andreea Sarbu)

o in data de 17 iunie 2021 a fost organizat un alt atelier de lucru cu tema Managementul timpului, la care au participat,
experti din mediul de afaceri (Anca Mocaitd, Andreea Sarbu)

Desfdsurata sub egida “Digitalizarea in ASE”, in data de 8 decembrie 2021, la Facultatea de Business si Turism a avut loc
sustinerea proiectelor inscrise pentru competitia cu tema “Digitalizarea in sprijinul cresterii vizibilitatii nationale si internationale a
Facultatii de Business si Turism”.

Facultatea de Business si Turism a fost coorganizator al Olimpiadei Nationale a Studentilor Economisti alaturi de SAS, 10-11
decembrie 2021.

fn anul 2021, au fost 126 studenti participanti la sesiuni de consiliere de grup, precum si 140 studenti la sesiuni individuale.

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta Activitati si indicatori de realizare | Standard minim evaluare
intélniri consultative cu studentii 2 Anual Realizat
1P 5.2|imbunatitirea Asigurarea de locuri de voluntariat 10 Anual Realizat
conditiilor sociale ale pentru studenti
studentilor
IP 5.3| Actiuni ale studentilor  |$coli de Vara 1 Perioada Nu a fost cazul in 2020
mandatului
Evenimente ale studentilor 1 Anual 2 evenimente majore:
sustinute de catre A.S.E. - Competitia cu tema “Digitalizarea in sprijinul
cresterii vizibilitatii nationale si internationale
a Facultatii de Business si Turism”, 8
decembrie 2021.
- BT a fost coorganizator al Olimpiadei Nationale
a Studentilor Economisti aldturi de SAS, 10-11
decembrie 2021.
IP 5.4|Burse Burse acordate din venituri proprii 15 burse Anual NU
IP 5.5 Practica i internship Locuri de practica si internship
oferite de ASE 300 Anual Realizat, prin parteneriatele facultatii
Parteneriate noi incheiate pentru 3 Anual Au fost reinnoite parteneriatele de practica cu

practica §i internship

Hotel Athenee Palace Hilton, Hotel Ramada Plaza,
Hotel Lido by Phoenicia si a fost sustinut
parteneriatul cu Veeam Software, incheiat la nivel
de ASE, dar la propunerea facultatii. Lor li se
adauga alte parteneriate pentru practica, valabile
in 2021 (in total 25).
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Perioada de Observatii
Indicator de performanta Activitati si indicatori de realizare | Standard minim evaluare
IP 5.6 Consiliere si orientare in |Specialisti 10 specialisti  |Anual Realizat - prin proiectul Perform BT (ROSE) si prin
cariera invitati din mediul proiectul BREIT
de afaceri
Activitadti de consiliere 250 studenti Anual Realizat - 126 studenti participanti la sesiuni de
consiliati consiliere de grup, 140 studenti la sesiuni
individuale.

IP 6. Consolidarea si dezvoltarea relatiilor cu mediul economico-social

Universitdtile de azi integreaza tot mai mult componenta dezvoltarii economico-sociale, ca o functie adiacentd celei didactice
si de cercetare, devenind astfel universitati antreprenoriale. Ele stimuleazd creativitatea si inovarea in interiorul organizatiei, astfel
incat se creeazd un climat bazat pe spiritul antreprenorial. Aceste practici ajutd universitatea sa se adapteze mai usor schimbadrilor, sd
se dezvolte, sd faca fata concurentei.

Facultatea de Business si Turism trebuie sd isi consolideze aceasta pozitie in raport cu mediul economico-social, sa continue sd
isi promoveze imaginea, sa fie un participant activ in comunitate.

Participarea unora dintre profesorii nostri la dezbateri publice, in mass media, implicarea in diverse organizatii, administratii
publice, asociatii profesionale etc. este un castig enorm pentru imaginea facultatii, dar si pentru calitatea procesului didactic. De aceea,
asemenea activitdti au fost incurajate, chiar siin anul de pandemie 2021.

Fiind una dintre facultatile in care rata de angajabilitate dupd absolvire (dar siin timpul studiilor) este foarte mare, parteneriatul
cu mediul de afaceri este o premisad a cresterii performantei. Relatia stransa cu principalii angajatori determina atat adaptarea
planurilor de invatamant la nevoile pietei, cat si motivarea studentilor pentru performanta, dar si pentru un loc de munca.
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Activitatile didactice traditionale trebuie impletite cu stagii de practica sau internshipuri.
Astfel, in 2021 ne-am concentrat pe :
v' Implicarea facultdtii, prin cadrele didactice, in asociatiile profesionale, in dezbaterile publice pe domeniile de expertiza ale
facultatii;
v’ Dezvoltarea parteneriatelor cu mediul de afaceri pentru asigurarea locurilor de practicd, de internship-uri, pentru
stimularea procesului de recrutare-selectie a celor mai buni studenti;
v’ Stimularea antreprenoriatului studentesc si promovarea tuturor oportunitatilor de afaceri pentru studenti;
v" Promovarea consultantei pentru mediul de afaceri si pentru administratia publicd, prin intermediul proiectului FRESH
CONSULT al facultatii noastre (in care sunt implicati studentii programului de licenta) ;
v’ Dezvoltarea colaborérii cu organizatiile patronale din comert, turism, servicii;
v' Reconfigurarea Consiliul Consultativ al facultatii si comunicarea cu membrii acestuia.
Astfel, in anul 2021 s-au organizat urmdtoarele evenimente cu mediul de afaceri:

1. Webinar cu Paralela 45 in 4 martie 2021;

2. Evenimentul “Vizitd virtuald la Auchan Romania”, organizat in data de 08 martie 2021. Gazda noastra a fost dl. Director de
marketing al companiei, respectiv, dl. Tiberiu Danetiu

3. Tn perioada martie-aprilie 2021, reprezentanti ai Atelierului Digital Google au prezentat cursuri de Social Media, Google Ads si
Introducere in marketing digital, studentilor din anul | (licenta si master).

4. Turvirtual la Ernst&Young Support Services S.R.L., in data de 07.04.2021. A prezentat Florina Vintild, reprezentant Ernst&Young
Support Services S.R.L.

5. Vizitd tematicd, organizatd virtual in data de 15 aprilie 2021, Flydubai. Reprezentantul Flydubai, doamna Andrea Catto,
Manager Comercial Europa de Sud la Flydubai, le a prezentat studentilor diversitatea activitatilor din domeniu.

6. Evenimentul Arta comunicarii in contextul angajdrii, organizat virtual in data de 21 aprilie 2021. Au participat reprezentanti
din mediul de afaceri (Florina Vintild, Anca Mocditd, Andreea Sarbu).
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7.
8.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

Webinar cu Asociatia Ghizii Romaniei in 22 aprilie 2021;

n data de 6 mai 2021 a fost organizat un Atelier de carier3, cu invitati de la Hilton Garden Inn Old Town si Marmorosch

Autograph Collection by Marriott.

Webinar cu Travelport in 11 mai 2021;

Vizita virtuala la Agentia de turism Creative Eye —Litoralul romdnesc in 12 mai 2021. Invitati au fost dl.Stefan Necula-Director
agentie si dl.lonut Nedea — CEO Agentie. La acest eveniment, reprezentantii Agentiei de turism au oferit doua premii pentru
cei mai activi studenti. Premiile au fost acordate prin tragere la sorti si au constat in 2 sejururi de cate 2 nopti fiecare la Hotelul
Pierre din Costinesti.

Eveniment ,,Primii pasi in carierd”, invitati: reprezentantii TPA si Mega Image. Evenimentula avut loc in data de 18 mai 2021
si s-a discutat despre pasii pe care ar trebui sa-i faca studentii, de la completarea corecta a CV-ului pana la interviul face to
face, precum si despre etapele dezvoltarii profesionale in cadrul companiei.

Evenimentul Deasupra orasului cu Dana Chiriac, organizat virtual la Hotel Intercontinental, in data de 19 mai 2021, gazda
noastré fiind doamna Dana Chiric, reprezentantd a Hotelului intecontinental Roméania

Webinar cu IATA in 20 mai 2021;

Vizita virtuald la Coca Cola, in data de 25 mai 2021. La eveniment au participat Adina Tudor & Alina Mdciucd, Coordonatoare
Comunicare Externa in cadrul Coca — Cola HBC Romania

Vizita tematica la Takko Fashion, organizata virtual in data de 25 mai 2021. La eveniment, gazda noastrd a fost dl. Cosmin
Ulmean, Head of Sales Romania, Serbia, Croatia, Slovenia Takko Fashion.

Webinar cu Travelport in 25 mai 2021;

Vizitd tematica la BitSoft si World Class Romania, organizata virtual in data de 3 iunie 2021. Reprezentantii companiilor au
fost: Director HR Oana Popescu de la Bit Soft, precum si Director Regional Alexandru Stefanescu de la World Class Romania.
Evenimentul “Managementul timpului”, organizat virtual, in data de 17 iunie 2021, cu reprezentanti din mediul de afaceri
(Anca Mocaitd si Andreea Sarbu).
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19. Webinar cu Auchan Romania S.A. in 12 august 2021;

20. Evenimentul “ Prezentarea Programelor de internship ale Dobrogea Grup S.A.”, organizat virtual, in data de 17 noiembrie 2022,
eveniment prezentat de dl.Sergiu Sarchizian, Manager Control Filnanciar si Campus Ambassador al companiei Dobrogea Grup
S.A.

21. Eveniment prilejuit de Ziua Economistului 23 noiembrie 2021, 70 de ani de invdtdmdnt si cercetare in comert si turism —
aniversarea Facultdtii de Business si Turism din cadrul ASE Bucuresti.

22. Evenimentul “F3 primul pas spre cariera tal!”, organizat virtual in data de 9 decembrie 2021, la care au fost invitati
reprezentanti de la McDonald’s Romania (Alice Voica — Talent Acquisition Coordinatorsi Andrei Leonard Toma — absolvent
al programului Manager Trainee)

23. Vizite cu studentii in 2021, in hoteluri precum JW Marriott Bucharest Grand Hotel si Grand Hotel Continental.

Tn datele de 15 iulie si 23 noiembrie 2021 au avut loc intélnirile cu membrii Consiliului Consultativ al Facultatii.

La nivelul Facultatii Business si Turism existd 25 de acorduri cadru de colaborare privind efectuarea stagiului de practicd si 9
acorduri de parteneriat (S.C. World Synergy Travel S.R.L., ROMSTAL Imex SRL, Creative Eye SRL, S.C. Phoenicia Express SRL, Dobrogea
Grup S.A, Agentia Metropolitana pentru Dezvoltare Durabild Brasov, Oltina Impex Prod Com SRL, TPA Romania, OTP Bank).

Au fost reinnoite parteneriatele de practicd cu Hotel Athenee Palace Hilton, Hotel Ramada Plaza, Hotel Lido by Phoenicia si a
fost sustinut parteneriatul cu Veeam Software, incheiat la nivel de ASE, dar la propunerea facultatii.

A fost achizitionat un program specific pentru simulare de activitati antreprenoriale/manageriale pentru studentii facultatii,
din cadrul programului de licentd (utilizat in cadrul disciplinei Tehnologie hoteliera si de restaurant).

TRAVELPORT, in parteneriat cu Academia de Studii Economice, a oferit studentilor facultdtii noastre oportunitatea de a

participa la webinariile Galileo Smartpoint, punct de plecare spre o viitoare afacere sau un viitor job in domeniul ticketing-ului.
Prezenta multor studenti la aceste webinarii, in 11 si 25 mai 2021, si feedback-ul trimis de ei aratd entuziasmul si interesul acestora.
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Partenerii din mediul de afaceri au oferit sponsorizdri in cadrul Sesiunii de comunicdri stiintifice a studentilor din 8-9 aprilie
2021. Astfel:

- WORLD CLASS ROMANIA a oferit vouchere la programul online tuturor studtilor participanti la Sesiunea Stiintificd
Studenteasca 2021, precum si cadrelor didactice implicate.

- Compania UNILEVER a oferit studentilor participanti 10 premii (pachete cu produse), in baza unui contract de sponsorizare

- S.C. PIERRE CONSULTING a oferit: - 1 premiu reprezentand servicii de cazare pentru 3 nopti, pentru 2 persoane, la Hostel
PIERRE Costinesti; - 1 voucher de 100 lei la Carturesti si premii constand in consiliere in cariera pentru 10 studenti.

De asemenea, meritd mentionat ca in cadrul facultdtii se deruleaza proiectul FRESHconsult care vizeaza stimularea spiritului
antreprenorial si consolidarea relatiilor dintre mediul academic si cel de afaceri, cadrele didactice, alaturi de studenti, oferind
consultantd genericd gratuita intreprinzatorilor romani din firmele micro si mici. Proiectul este o forma de colaborare de tip castig-
castig, conectand douad categorii principale — mediul academic si intreprinzatorii, ca principali reprezentanti ai mediului de afaceri
romanesc — avand potentialul de a genera sinergii pozitive semnificative. Proiectul se deruleaza cu succes din 2017, contorizand, pana
in prezent, 14597 de ore de consultanta genericd (3316 ore in 2021), 1312 studenti implicati (298 in 2021) si 350 de intreprinzatori
(75 in anul 2021).

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:

Perioada Observatii
Indicator de performanta Activitati si indicatori de realizare Standard minim de evaluare
IP6.1 Noi afilieri institutionale | Participari la evenimente organizate in cadrul 10 Anual Realizat: Participari la
retelelor/asociatiilor profesionale si a diverselor evenimentele FIHR (2),
institutii SKAL (2), Organizatiei

Mondiale a Turismului
(2), Aliantei pentru
Turism (APT - 1), FUET
(1), Consiliul
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Indicator de performanta

Activitati si indicatori de realizare

Perioada Observatii
Standard minim de evaluare

Concurentei (2),
Ministerului
Economiei (1)

Afilieri la noi retele/asociatii profesionale

2 Perioada Nu a fost cazul in 2021
Mandatului

Consilii Consultative ale facultatilor

2 Anual 2 intalniri, in datele de
15 iulie si 23 nov 2021

IP6.2

Interactiunea cu mediul
de afaceri si social

Parteneriate cu mediul de afaceri si social

4 Anual - Romstal

- Dobrogea Grup
S.A.

- S.C. Oltina Impex
Prod COM S.R.L.

- Agentia
Metropolitana pentru
Dezvoltare Durabild
Brasov (AMB)

- TPA Romania

- S.C.WORLD SYNERGY
TRAVEL SRL

- CREATIVE EYE SRL

- S.C. Phoenicia
Express SRL

- OTP Bank
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Perioada Observatii
Indicator de performanta Activitati si indicatori de realizare Standard minim de evaluare

Evenimente organizate cu mediul de afaceri si 10 Anual 23 evenimente
social

intalniri ale Consiliului Consultativ A.S.E. 2 Anual Participarea la cele 2
intélniri

P63 Universitate Surse de finantare nou atrase 31 Anual 1 contract de
antreprenoriald sponsorizare in 2020

Publicatii realizate pentru mediul de afaceri 3 Anual 2 articole pentru
mediul de afaceri si
crearea unei sectiuni
speciale dedicate
acestuia, in revista
CACTUS

Initiative de afaceri sustinute de catre A.S.E. in 4 Anual Realizat — 4 planuri de
Societatea Antreprenoriald Studenteasca afaceri propuse.
Facultatea BT a fost
coorganizator al
Olimpiadei Nationale a
Studentilor Economisti
alaturi de SAS
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IP 7 Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii si imbunatatirea capacitatii de finantare a universitatii

Infrastructura de invdtdmant si cercetare este una dintre componentele cele mai importante ale asigurdrii calitdtii educatiei.
Tn procesul didactic, dincolo de valoarea resurselor umane, calitatea se asigurd si printr-o bazd tehnico-materiald solid3, sigurd,
moderna si adaptata nevoilor studentilor si profesorilor.

Facultatea noastrd nu dispune de o infrastructura proprie, ci utilizeaza toate facilitatile oferite de universitate, dar poate
contribui la imbunatatirea acesteia, prin eforturi de atragere de surse de finantare.

v’ Crearea unor parteneriate cu companii puternice din domeniul comert, turism, servicii, in vederea atragerii de fonduri

pentru modernizarea spatiilor de invatdmant si a celor destinate cadrelor didactice;

v’ Desfisurarea permanentd a unei activitati de relatii publice, pentru atragerea de sponsorizéri sau alte tipuri de fundraising.

Indicator de performanta Activitati si indicatori de realizare Standard minim Perioada de evaluare
IP7.3. Ponderea finantdrii Ponderea finantarii din cercetare 10% din fondul de Anual
salarii al facultatii
Ponderea finantarii din sponsorizare si donatii 5% din fondul de Anual
salarii al facultatii

IP 8. imbunatatirea imaginii si vizibilitatii universitatii

Comunicarea intr-o institutie este deosebit de importanta, pentru a promova valorile etice, performanta, deciziile manageriale,
actiunile etc., intr-un mod onest si atractiv.

Promovarea la nivel national si international a ofertei educationale a facultdtii asigurd atractivitatea in randul tinerilor si
atragerea de candidati in procesul de admitere. Dar ea trebuie sd includa si alte aspecte, respectiv trebuie promovate toate reusitele
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— proiecte de succes, performante studentesti (scolare si extracurriculare) si ale profesorilor, evenimente, parteneriate etc. — printr-o
campanie coerentad si profesionistd de promovare, prin dialog/comunicare deschis cu toti stakeholderii, astfel incat imaginea Facultatii
de Business si Turism sa capete amplitudine.

Tn acest sens, ne-am orientat actiunile citre :
v Sustinerea vizibilitatii nationale si internationale, prin raportarea anuald a performantelor ;
v TImbunititirea comunicérii interne si externe ;

v" Publicitate, prin diverse canale (site facultate, Facebook, Instagram, afise) ;
v’ Promovarea celor mai bune proiecte, parteneriate, evenimente, rezultate etc. ale studentilor, pe aceleasi canale ;
v’ Consolidarea brandului facultatii.

Sintetic, rezultatele pot fi evidentiate in tabelul de mai jos:

de catre AS.E.

Indicator de performant3 Activitati si indicatori de realizare Standardminkn | . Pioade Phatsvett
de evaluare
IP8.2 |[Promovarea Campanii Caravana A.S.E. 1 Anual Online
programelor de studii Parteneriate cu licee/colegii 3 Anual Colaboréri cu liceele de profil
turism i comert
Actiuni de tip schimb de experienta cu cadrele 3 Anual Realizat
didactice din licee
IP 8.3 |Promovare prin Actiuni culturale la care A.S.E. este co-organizator 1 Anual Participare la evenimentele

evenimente ASE.

Expozitii, mese rotunde pe teme culturale organizate 2 Anual Participare la evenimentele

ASE.
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Facultatea de Business si Turism dispune de un capital uman valoros compus din cadre didactice, cercetatori, studenti si
personal didactic-auxiliar si nedidactic. Pentru consolidarea si dezvoltarea facultatii, acesta trebuie recunoscut la adevarata sa valoare,
stimulat si motivat continuu.

Obiectivul principal al decanatului, in acest sens, a fost cresterea implicdrii si responsabilitatii tuturor membrilor facultatii, in
acord deplin cu obiectivul major al managementului universitatii. Astfel, am incercat sd actionam in virtutea urmatoarelor directii
concrete:

v’ Consideratia si respectul acordate fiecirui membru al comunitatii facultatii;

v' Sprijinirea initiativelor individuale, atata timp cét sunt in masur3 s3 contribuie la dezvoltarea facultatii;

v ncurajarea cadrelor didactice si urmeze cursuri de perfectionare, respectiv programul de masterat EDURES;

v’ Crearea unui climat stimulativ, deschis si onest, printr-o comunicare deschisd, directd si asigurarea transparentei

decizionale - comunicarea permanentd cu cei doi directori de departament, dar si cu colegii, prin mijloace specifice de

comunicare (dialog direct, email, vizite in departamente etc.);

v’ Consultarea permanentd a colegilor, studentilor si membrilor Consiliului Consultativ al facultatii, cu privire la deciziile

importante pentru facultate;

v' Asigurarea unui climat de munca bazat pe norme si principii ale eticii universitare.

Facultatea, prin toate resursele sale, poate creste si isi poate mari vizibilitatea in comunitate. Vom incerca, in anii urmdtori, sa
atingem toti indicatorii de performanta stabiliti, sd consoliddm imaginea facultatii si sa contribuim la realizarea tuturor obiectivelor si
planurilor universitatii noastre.

DECAN,
Prof. Univ. Dr. Gabriela TIGU




